
（別紙３）

～ 令和6年9月11日

（対象者数） 9名 （回答者数） 9名

～ 令和6年8月20日

（対象者数） 4名 （回答者数） 4名

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1
・左記の事を継続して行うとともに、さらに充実させたいと思いま

す。

2 ・引き続き、連携を図り対応していきます。

3
・ご家族の思いに寄り添い、安心して子育てできる環境を整えてい

きます。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1
・反省点を踏まえてイベントは交流の場でもあると周知し、もっと

交流ができるように内容も充実させていきたいと思います。

2

3

○事業所名 ひだまり（児童発達支援）

○保護者評価実施期間
令和6年8月19日

○保護者評価有効回答数

令和6年8月16日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日
令和6年8月21日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

○従業者評価実施期間

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

・ご家族（保護者・兄弟）の交流
・今年度、法人のイベントを開催しましたが、初めてということもあ

り、思うような交流が持てず反省点が多くありました。

・基準人員以上に職員配置がされていること

・基準の人員配置（利用者10名に対し、児童指導員2名）ですが、ひ

だまりでは定員4名に対し、児童指導員2名以上）で療育指導を行っ

ています。

・職員の募集を常にしています。

・働きやすい環境を作ることを意識しています。

・利用日の調整

・各保育所や認定こども園・幼稚園等に行事の確認をし、行事や登園

先の要望を考慮し、療育日（利用日）の振替を調整し対応しておりま

す。

・ご家族へのサポート

・相談する体制の整備や相談時の対応

電話やラインでの相談は営業時間外でも受け付けており、ご家族に寄

り添った対応を取り組んでいます。

事業所における自己評価総括表公表


